
  

  

www.tabreed.ae 

 
 

Tabreed Corporate Social 
Responsibility Policy 

سياسة المسؤولية المجتمعية المؤسسيــة 

 لدى تبريد 



 

2 www.tabreed.ae 
 

 
 

Table of Contents   قائمة المحتويات 

1. Introduction ....................................... 3 

2. Definitions .......................................... 3 

3. Policy Purpose .................................... 3 

4. Policy Scope ........................................ 3 

5. Tabreed CSR Principles ....................... 3 

6. Guidelines and CSR Activities ............. 5 

7. Implementation and Reporting .......... 6 

 

 
 3 .......................................................... المقدمة .1

 3 ...................................................... التعريفات  .2

 3 ....................................... الغرض من السياسة  .3

 3 ................................................ سياسة نطاق ال .4

مبادئ المسؤولية المجتمعية المؤسسية لدى تبريد  .5

 3 

توجيهات وأنشطة المسؤولية المجتمعية   .6

 5 .............................................................. المؤسسية 

 6 ............................................ التطبيق والإبلاغ  .7

 



 

3 www.tabreed.ae 
 

 Sponsorship and CSR سياسة المسؤولية المجتمعية المؤسسية لدى تبريد
Policy 

1. Introduction  1.  المقدمة 

National Central Cooling Company PJSC -
Tabreed (the “Company”), has prepared 
this Corporate Social Responsibility Policy 
(this “Policy”) to provide guidance to all 
employees on CRS initiatives the Company 
and its subsidiaries (the “Company 
Group”) may participate in; and (ii) how 
that participation can be approved. The 
Company is engaged to upholding its 
corporate values, and is committed to 
fostering growth that is socially and 
environmentally sustainable, while 
prioritizing the interests of the 
community. 

تبريد   -قامت الشرررراة الوة ية لرتبريد المراش        

ــر ة)" "(، بإعداد سرررياسرررة المسرررؤولية المجتمعية  الشـ

"( من أجل تقديم التوجيه  الســياســةالمؤسررسررية )"  )"

الضررررروج  لجميظ موافش الشرررررارة ليمرا لره  ررررررة  

ؤسررسررية، لرشررراة بمبادجات المسررؤولية المجتمعية الم

"(، والتش قد مجموعة الشــر ةوالشررراات التابعة لها )"

( ايفية الحصرررو  عرلا امعتماد  1تسرررا)م ليهاح و و  )

لهر"  المسرررررا)مرةا تحرة الشرررررارة عرلا املتشا  بقيم  

الشرراة السراجية لديها، اما أنها تؤاد عرلا التشامها بدعم  

ا، مظ مراعرا  أول ا وبيعيرا ويرات  ال مو المسررررتردا  اجتمراعيرا

 مصالح المجتمظا

2. Definitions  2.  التعريفات 

“Corporate Social Responsibility (or CSR)” 
is a self-regulating model that helps the 
Company Group be socially accountable 
to itself, its shareholders, its stakeholders 
and the public. By practicing CSR, the 
Company Group will demonstrate that it is 
conscious of the impact it has on all 
aspects of society, including economic, 
social and environmental impacts. 

ــية"  ــس ــؤولية المجتمعية المؤس " )و نموذج ذاتش المس

الت ظيم يسراعد مجموعة الشرراة عرلا تحمل مسرؤوليتها  

ة تجا  نفسرها ومسرا)ميها وأ رحال المصررحة امجتماعي

والجمهوجا من خلا  تطبيق المسررررؤوليرة امجتمراعيرة  

المؤسررسررية، وسررتظهر مجموعة الشررراة وعيها بالت  ير  

الر"  تتراره عرلا جميظ جوانرل المجتمظ، بمرا لش ذلر  

 الجوانل امقتصادية وامجتماعية والبيعيةا

3. Policy Purpose  3.  الغرض من السياسة 

This Policy sets the Company’s CSR 
Principles in which Tabreed and its 
subsidiaries will engage in and the key CSR 
initiatives that the Company Group can 
pursue. 

مبادئ    تحديد  لش  السياسة    "( من  الغرض  يتمثل 

تسا)م   والتش  المؤسسية،  المجتمعية  تبريد المسؤولية 

تحديد  إللا  بالإضالة  ليها،  لها  التابعة  والشراات 

المؤسسية،   المجتمعية  لرمسؤولية  الرئيسة  المبادجات 

 والتش يمكن لمجموعة الشراة ت في")اا 

4. Policy Scope  4.  نطاق السياسة 

This Policy applies to all staff and 
departments, in the Company Group, 
whether in the UAE or overseas. 

تسررررر  )ر"  السرررريراسررررة عرلا جميظ الموافين وعرلا   

الإداجات، لش مجموعة الشرراة، سرواك اانوا داخل دولة 

 الإماجات العربية المتحد ، أو لش الخاججا

5. Tabreed CSR Principles  5.   مبادئ المسؤولية المجتمعية المؤسسية لدى

 تبريد
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The Company prioritises CSR initiatives 
based on the most pressing needs in areas 
where it can have the most meaningful 
impact. At all times, special attention must 
be given to the communities where we 
work. The communities the Company’s 
Group operates in are important 
stakeholders and the Company’s Group is 
committed to being a good corporate 
citizen by caring for the environment and 
supporting community service. 

تحدد الشرررراة أولويات مبادجات المسرررؤولية المجتمعية   

المؤسرررسرررية عرلا أسررراا ام تياجات احاثر إلحا ا  لش 

ال لتررر   يمكن  التش  الترر  ير  المجررامت  تحقيق  مبررادجات 

احاثر مع لا ليهاا من الضرررروج ، لش جميظ احوقات، 

إبداك ا)تما  خاة بالمجتمعات التش نماجا العمل ليهاا 

تعتبر المجتمعات التش تماجا مجموعة الشرررراة العمل 

ليهرا ضررررمن الجهرات ذات المصرررررحرة المهمرة، لر"ا لرإ  

ت  مجموعة الشررراة مرتشمة بمماجسررة العمل بطريقة تثب 

أنهرا ررررررارة وة يرة جيرد ، وذلر  عن ةريق مراعرا  مرا 

 يتعرق بدعم البيعة والمجتمظا  

The Company’s core CSR  
pillars are: 

المرتكزات الأساسية لسياسة المسؤولية المجتمعية   

 المؤسسية هي: 

• Community; 

• Environment/Sustainability; 

• Human Rights; and 

• Conservation of resources 

 المجتمظح   • 

 البيعة/امستدامةح  •

  قوق الإنسا ح و  •

 المحالظة عرلا المواجدا •

As a utility company we are responsible 
for providing an essential service to the 
community that maintains comfort and 
well-being.  The Company takes this role 
very seriously to ensure that its services 
are operating at high efficiency and 
reliability.  Our relationship with the local 
community is therefore very important 
and we constantly seek ways to enhance 
that relationship. 

مسررررؤولو  عن تقديم  وبصررررفت ا رررررراة خدمات، نحن   

الخدمات احساسية لرمجتمظ، بالطريقة التش تحقق الرا ة 

والرلرا ا تتحمرل الشرررررارة أداك )ر"ا الردوج بطريقرة جراد  

لرغرايرة، وذلر  لرتر ايرد عرلا أ  يتم ت فير" الخردمرات التش 

تقردمهرا الشرررررارة بطريقرة لعرالرة ومو وقرة لرغرايرةا لر"ا، لرإ  

، ونحن نسعلا دائما علاقت ا بالمجتمظ المحرش مهمة لرغاية

 مستكشاف الطرق التش يمكن أ  تعشز )"  العلاقةا

Ensuring long term business success 
requires meeting community and 
stakeholder expectations through 
transparent and balanced decisions that 
consider economic, environmental and 
social impacts.  Employees are 
encouraged to conserve energy, reduce 
waste and recycle used materials both at 
work and at home. 

إ  التر ايرد عرلا تحقيق نجرالأ احعمرا  لش المردى الطويرل   

يتطرل تربية تطرعات المجتمظ والجهات ذات المصرررحة، 

راعش  من خلا  القراجات الشررررفرالرة والمتوازنرة، التش ت

الت  يرات امقتصرادية والبيعية وامجتماعيةا نحن نشرجظ  

موافي ا عرلا ضرررروج  المحالظة عرلا الطاقة، وخف   

ال فايات، وإعاد  تدوير المواد المسرررتخدمة، سرررواك اا  

 ذل  لش مكا  العمل أو لش الم ش ا

While the Company encourages 
employees to be involved in, and 

المشرررراجارة لش   بي مرا تشررررجظ الشرررررارة موافيهرا عرلا 

برمرواجد)م   الرتربرر   خرلا   مرن  لرهرم  ودعرمرهررا  مرجرترمرعرراتهرم 

ووقتهم، إم أ  مثرل )ر"  التبرعرات م ي بغش أ  تكو   
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supportive of, their communities through 
donations of resources and time, these 
should not be in the Company name and 
do not form part of the Company’s CSR 
policy. 

ا من سررياسررة المسررؤولية   باسررم الشررراة وم تشرركل جشك 

 المجتمعية المؤسسية لش الشراةا

6. Guidelines and CSR Activities  6.   توجيهات وأنشطة المسؤولية المجتمعية

 ية المؤسس

The Company’s long term reputation and 
credibility always takes precedent over 
short term gains. It is for this reason that 
the Company Group is bound by the 
below guidelines when it comes to CSR 
activities: 

تؤاد الشررراة عرلا أ  يكو  لرسررمعة والمصررداقية، لش  

احولوية عرلا المكاسرررل قصرررير  احمدا المدى الطويل، 

له"ا الغرض، لإ  مجموعة الشرررراة مرتشمة التوجيهات  

التالية، ع دما يتعرق احمر ب نشرطة المسرؤولية المجتمعية  

 المؤسسية:

Only reputable individuals and 
organisations whose image, product or 
services do not conflict with the 
Company’s mission or values may be 
considered for CSR activities. With respect 
to CSR opportunities, community service 
is important and commendable; and not 
in conflict with Company’s policies or 
values. 

من الضررررروج  التر ايرد عرلا أنره، ع رد تقييم أنشررررطرة   

تمعية المؤسررسررية، أ  يتم قبو  احلراد المسررؤولية المج

والمؤسررررسررررات المو وقة، والتش م يكو  لسررررمعتها أو 

م تجاتها أو خدماتها تضراجل مظ جسرالة أو قيم الشرراةا 

ليما له  رررة بفرة المسررؤولية المجتمعية المؤسررسررية، 

لإ  اح)م والمعتمد )و خدمة المجتمظ، عرلا أم يكو  لش 

 الشراةا ذل  تضاجل مظ سياسات أو قيم

Tabreed will not engage with:  :تحرص تبريد على عدم التعامل مع 

Any organisation that is on any sanctions 
list; or any organisation found to be 
engaged in: 

أي مؤسسات تكون مدرجة على قوائم العقوبات؛ أو أي   

 مؤسسات يثبت أن لها علاقة بما يلي:

 criminal activity;  أنشطة اجراميهح  

 sourcing from slave or child labour;   العبودية أو تشغيل احةفا ح  

 party politics;  السياسة الحشبيةح  

 religious activities;     ال شاةات الدي يةح  

 
Sourcing of products or labour in 
repressive regimes; 

تكو  م تجرراتهررا أو أعمررالهررا عرلا علاقررة    التش 

  ب نظمة قمعيةح 
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 Resource extraction;   الت قيل عن المصادجح  

 immoral acts; or   ألعا  غير أخلاقيةح  

 

the production of land mines, 
chemical weapons, arms or 
munitions or promotion of non-
governmental use of weapons. 

إنتاج احلغا  احجضية، أو احسرحة الكيماوية، أو  

احسررحة أو ال"خائر، أو تروي  اسرتخدا  احسررحة 

  لجهات غير  كوميةا

Even where an organisation does not 
engage in any of the abovementioned 
activities, if there is significant media 
coverage noting ethically problematic 
activities, this will be sufficient reason for 
rejection of a CSR activity by the 
Company’s Compliance department. 

 تلا وإ  اانت المؤسرسرة المع ية م تشراجي لش مماجسرة  

أعلا ، لش  ا   بت من أ  من احنشرررطة المشررراج إليها  

خلا  التغطيرة الإعلاميرة المؤارد  عرلا مشررررراجارة ترر  

المؤسرسرة لش مماجسرة أ  أنشرطة عرلا  ررة بمماجسرات  

غير أخلاقيرة، لرإ  ذلر  قرد يكو  سررررببرا اراليرا ح  تقرج 

إداج  اممتثا  لش الشرراة عد  المشراجاة لش أ  أنشرطة  

 مسؤولية مجتمعية مظ تر  المؤسسةا

7. Implementation and Reporting  7.  التطبيق والإبلاغ 

Tabreed collaborates with relevant 
departments within the company and its 
subsidiaries to implement the CSR 
activities, monitor their progress, and 
ensure timely and appropriate internal 
and external disclosures on a periodic 
basis. 

تؤاد تبريد عرلا التعاو  مظ الإداجات ذات الصررة داخل  

الشررراة، والشررراات التابعة لها، من أجل ت في" أنشررطة 

المسرررؤولية المجتمعية المؤسرررسرررية، مظ مراقبة تقدمها، 

والتر ايرد عرلا تر مين الإلصررررا رات الرداخريرة والخراججيرة  

 الضروجية عرلا أساا دوج ا

Approved at Tabreed AGA on 25 March 
2025 

تم اعتماد )"  السررررياسررررة من ةرف الجمعية العمومية   

 ا  2025ماجا  25الس وية لشراة تبريد بتاجيخ 


